G&K Chinh sach chat lwong

Mot trong nhiing gia tri ¢t 161 hang dau cia C&K 1a cung cip san pham va dich vu chét lwong cao cho cac khach hang ciia
chiing t6i , mang lai sy hai long hoan toan trong trai nghiém cua ho voi C&K.

Chung t6i nhan thdy diéu nay chi c6 thé dat dugc thong qua cach tiép can toan dién, bao gom tat ca thanh vién trong cong ty,

trén co s& hang ngay.

Cach tiép can dugc xay dung dua trén hai tru cft sau day:

CAC QUA TRINH VA TO CHUC

® Mot quy trinh ¢6 cau truc san dé phat trién san pham méi,
quy trinh mai va tat ca cac du an 16n, can cur vao phat trién
san pham dua trén gia tri

®  Trach nhiém tong thé & moi cip do thanh vién. Mdi thanh
vién cua cong ty nén dugc cung cap kha nang néu ra bat ky
y tudng madi nao va thue hién nd bat cir khi nao co thé.

® Mot quan hé ddi tac thuc su v6i cac Nha cung cép cua ching
toi, hoat dong nhu mot mang ludi dé chia sé ky vong, thuc
tién va y tuong tot nhat .

®  Hé thong cai tién lién tuc di duoc ap dung cho tat ca cac qua

trinh, voi viéc xem xét hang ngay bdi ban quan 1y va luu
thong cac van dé t6i cdp k¥ thuat hodc quan 1y phu hop.

7
S rilegs /'Z/c,’a,/f

NHUNG CONG CU COT LOI

Danh gi4 5 myc quan trong nhit hiang ngay trong moi linh
vuc san xuat, bao gom ca Chat lugng va Kho van, nham
soat chat luong, giao hang va hi¢u qua hang ngay.

Ap dung céac cong cu san xuat tinh gon dé giam hang ton
kho, don gian hoa va ting toc qua trinh.

Phuong phap Six Sigma, véi su hd trg trong viée dao tao
Pai den, dé xu 1y cac du an cai tien 16n.

Hé théng MRP toan diéq, tr du bao thuong mai toi giao
hang cho khach hang, d€ kiém soat toan bd Chudi cung
ung.

Céc chuong trinh hoach dinh ké hoach kinh doanh lién
tuc, dé€ dam bao ctléc chén cho khach hang va tranh moi
su gian doan Chuoi cung ung cia ching toi.

Kiém soét tai liéu thong qua hé thdng ENOVIA
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